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A jelentkezési űrlap kitöltésével és regisztrációval a szülő vagy törvényes képviselő (továbbiakban: Szülő) kijelenti, hogy az Általános Szerződési Feltételeket (ÁSZF) elolvasta, megértette, és elfogadja.
Az Okoskuckó szolgáltatásai kizárólag azok számára elérhetők, akik előzetes regisztráción átestek és a részvételi feltételeket elfogadták.
1. A szerződésben részt vevő felek
Jelen szerződés a Szolgáltató – Okoskuckó (üzemeltető vállalkozás vagy szervezet neve, címe, adatai ide kerülnek) – és a programban részt vevő gyermek törvényes képviselője, a Szülő között jön létre, a jelentkezési lapon megadott adatok alapján.

2. A Szülő kötelezettségei
2.1 A Szülő köteles pontos és naprakész adatokat megadni a regisztráció során, és minden, a gyermek biztonságát és ellátását érintő információt időben közölni a Szolgáltatóval.
2.2 A program díját a részvételt megelőzően legalább 24 órával szükséges átutalni a Szolgáltató bankszámlájára.
2.3 Amennyiben a gyermek szándékosan vagy gondatlanságból kárt okoz, a Szülő köteles az ebből adódó teljes kárt megtéríteni.
2.4 A Szolgáltató fenntartja a jogot jogi lépések megtételére, amennyiben a kártérítési kötelezettség nem teljesül.
2.5 A felek közötti kapcsolattartás fő csatornái az e-mail és a telefon, ezek elérhetőségét mindkét félnek rendelkezésre kell bocsátania.

3. Egészségügyi szabályok
3.1 A Szülő köteles gondoskodni arról, hogy csak teljesen egészséges, fertőzésmentes gyermek vegyen részt a programban.
3.2 Bármilyen betegség gyanúja esetén – láz, köhögés, orrfolyás, hasmenés stb. – a Szülőnek haladéktalanul tájékoztatnia kell a Szolgáltatót.
3.3 A gyermek a teljes gyógyulásig nem vehet részt a foglalkozásokon, és visszatéréséhez orvosi igazolás szükséges.
3.4 A Szolgáltató jogosult megtagadni a beteg vagy fertőző betegségben szenvedő gyermek fogadását a többi gyermek és a személyzet védelme érdekében.

4. A Szolgáltató kötelezettségei és jogai
4.1 A Szolgáltató köteles a gyermekek testi-lelki biztonságát minden körülmények között biztosítani.
4.2 A foglalkozásokat a legjobb szakmai tudása szerint, a gyermekek életkori sajátosságaihoz alkalmazkodva szervezi.
4.3 A Szolgáltató tevékenysége semmilyen ideológiai, politikai, vallási vagy más befolyás alatt nem áll, és programjait saját módszertana szerint önállóan alakítja ki.

5. Lemondási feltételek
5.1 A részvétel lemondása írásban történhet.
5.2 Amennyiben a lemondás a program kezdete előtt legalább 24 órával történik, a szolgáltatás más időpontra áthelyezhető.
5.3 24 órán belüli lemondás esetén a részvételi díjat nem áll módunkban visszatéríteni.

6. Adatvédelem
6.1 A Szülő elfogadja, hogy a Szolgáltató az EU 2016/679 számú Általános Adatvédelmi Rendeletének (GDPR) megfelelően kezeli a rendelkezésére bocsátott adatokat.
6.2 A Szülő hozzájárul, hogy a Szolgáltató időszakosan tájékoztatást küldjön e-mailben a rendkívüli eseményekről (pl. kirándulások, különleges foglalkozások).
6.3 A gyermekről készült képek, videók kizárólag a Szülő írásos engedélyével használhatók fel bármilyen nyilvános felületen (weboldal, közösségi média stb.).
6.4 A Szülő vállalja, hogy a Szolgáltatóval kapcsolatos információkat – ideértve a működési, szakmai, pénzügyi vagy belső szervezeti adatokat – bizalmasan kezeli, azokat harmadik félnek engedély nélkül nem adja tovább.

Az ÁSZF elfogadása a programban való részvétel feltétele. A Szolgáltató fenntartja a jogot az ÁSZF módosítására, melyről minden érintettet előzetesen tájékoztat.

